
利 用 規 約 
 

U room は、お客さまが安⼼してご⾃⾝と向き合い、 
新たな選択肢を⾒つけられる場でありたいと考えています。 

 
本規約は、お客さまと U room が安⼼してサービスをご利⽤いただくための約束として定めて

います。 
 

第 1 条（適⽤） 
本利⽤規約（以下「本規約」といいます。）は、U room（以下「当サービス」といいます。）が
提供する体験セッションおよび 3 か⽉プログラム等のサービスの利⽤条件を定めるものです。
お客様は、本規約に同意のうえ、お申し込みいただくものとします。 

 
第 2 条（お申し込み・契約成⽴） 

お客様が所定のお申し込み⼿続きを完了し、当サービスがお申し込みを確認した時点で契約が
成⽴します。  
サービス内容・料⾦は、各サービスページに記載の内容に従います。 
 

第 3 条（料⾦・お⽀払い） 
料⾦は、サービスページに記載された⾦額とします。 
お⽀払いは、当サービスが指定する⽅法（Square 等）により⾏っていただきます。 
分割払いをご利⽤の場合は、所定の⽀払⽇にお⽀払いください。 
 

第 4 条（サービスの提供） 
セッションは主に Zoom 等のオンラインツールを利⽤して実施します。 
通信環境等により⼀時的に接続が不安定となる場合があります。 
やむを得ない事情により⽇程変更が必要となる場合は、速やかにご連絡いたします。 
 

第 5 条（禁⽌事項） 
お客様は、次の⾏為を⾏ってはなりません。 
 

• 法令または公序良俗に反する⾏為 
• 他のお客様や第三者への誹謗中傷 
• サービス運営の妨げとなる⾏為 
• 虚偽の情報による申し込み 
• セッション内容の無断録⾳・録画・転載・配布 
• その他、当サービスが不適切と判断する⾏為 

 



 
第 6 条（知的財産権） 

当サービスで提供する資料・ワークシート・動画・⽂章・画像等の著作権その他の知的財産権
は、U room または権利者に帰属します。 
 
事前の許可なく複製、転載、配布、販売等を⾏うことはできません。 
 

第 7 条（秘密保持） 
セッション内で知り得た個⼈情報や相談内容については、第三者へ開⽰・漏えいしないものと
します。 
 

第 8 条（免責事項） 
当サービスは、お客様の⽬標達成や成果を保証するものではありません。 
サービスを通じた意思決定や⾏動は、お客様ご⾃⾝の判断と責任において⾏っていただきま
す。 
当サービスは、医療⾏為、⼼理療法、法律・税務等の専⾨的助⾔を⾏うものではありません。 
 

第 9 条（サービスの利⽤停⽌） 
当サービスは、お客様が本規約に違反した場合、またはサービス運営上著しく⽀障があると判
断した場合、サービス提供を停⽌または終了できるものとします。 
 

第 10 条（規約の変更） 
本規約は、必要に応じて変更する場合があります。 
変更後の規約は、Webサイトへの掲載をもって効⼒を⽣じるものとします。 
 

第 11 条（準拠法・管轄） 
本規約は⽇本法に準拠します。 
 
本サービスに関する紛争については、当サービス所在地を管轄する裁判所を第⼀審の専属的合
意管轄裁判所とします。 


